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DATENSCHUTZERKLARUNG

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher ausschlieBlich auf
Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie
Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website.

DATENVERARBEITUNG

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behandlungsvertrag zwischen lhnen und dem
behandelten Arzt oder Therapeuten und die damit verbundenen Pflichten zu erfillen.

Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, Ihre Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefonnummer usw.), aber
insbesondere lhre Gesundheitsdaten. Dazu zahlen Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschlage und Befunde. Zu diesen
Zwecken konnen uns auch andere Arzte oder Therapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind, Daten zur Verfiigung stellen.
Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung fir Ihre Behandlung. Werden die notwendigen Informationen

nicht bereitgestellt, kann eine sorgféltige Behandlung nicht erfolgen.

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre angegebenen Daten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und flr den Fall von Anschlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne |hre Einwilligung weiter.

Ihre bei Nutzung unseres Internetauftritts verarbeiteten Daten werden geléscht oder gesperrt, sobald der Zweck der
Speicherung entfallt, der L6schung der Daten keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen und nachfolgend
keine anderslautenden Angaben zu einzelnen Verarbeitungsverfahren gemacht werden.

SERVERDATEN

Aus technischen Griinden, insbesondere zur Gewéhrleistung eines sicheren und stabilen Internetauftritts, werden Daten durch
Ihren Internet-Browser an uns bzw. an unseren Webspace-Provider Ubermittelt. Mit diesen sog. Server-Logfiles werden u.a. Typ
und Version lhres Internetbrowsers, das Betriebssystem, die Website, von der aus Sie auf unseren Internetauftritt gewechselt
haben (Referrer URL), die Website(s) unseres Internetauftritts, die Sie besuchen, Datum und Uhrzeit des jeweiligen Zugriffs
sowie die IP-Adresse des Internetanschlusses, von dem aus die Nutzung unseres Internetauftritts erfolgt, erhoben.

Diese so erhobenen Daten werden vorriibergehend gespeichert, dies jedoch nicht gemeinsam mit anderen Daten von lhnen.
Diese Speicherung erfolgt auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der
Verbesserung, Stabilitat, Funktionalitat und Sicherheit unseres Internetauftritts. Die Daten werden spatestens nach 14 Tage
wieder geldscht, soweit keine weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist. Andernfalls sind die Daten bis zur
endgdltigen Klarung eines Vorfalls ganz oder teilweise von der Loschung ausgenommen.

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,Auftragsverarbeitungsvertrages" beauftragen,
geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

GOOGLE-MAPS

In unserem Internetauftritt setzen wir Google Maps zur Darstellung unseres Standorts sowie zur Erstellung einer Anfahrts-
beschreibung ein. Es handelt sich hierbei um einen Dienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,

CA 94043 USA, nachfolgend nur ,Google* genannt.

Sofern Sie die in unseren Internetauftritt eingebundene Komponente Google Maps aufrufen, speichert Google tber lhren
Internet-Browser ein Cookie auf Ihrem Endgerat. Um unseren Standort anzuzeigen und eine Anfahrtsbeschreibung zu erstellen,
werden Ihre Nutzereinstellungen und -daten verarbeitet. Hierbei konnen wir nicht ausschlieBen, dass Google Server in den
USA einsetzt.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Optimierung der Funktionalitat
unseres Internetauftritts.

Durch die so hergestellte Verbindung zu Google kann Google ermitteln, von welcher Website lhre Anfrage gesendet worden ist
und an welche IP-Adresse die Anfahrtsbeschreibung zu Ubermitteln ist. Sofern Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden
sind, haben Sie die Moglichkeit, die Installation der Cookies durch die entsprechenden Einstellungen in lhrem Internet-Browser
zu verhindern.

Zudem erfolgt die Nutzung von Google Maps sowie der Uber Google Maps erlangten Informationen nach den Google-
Nutzungsbedingungen und den Geschéftsbedingungen fiir Google Maps.
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GOOGLE RECAPTCHA

In unserem Internetauftritt setzen wir Google reCAPTCHA zur Uberpriifung und Vermeidung von Interaktionen auf unserer
Internetseite durch automatisierte Zugriffe, bspw. durch sog. Bots, ein. Es handelt sich hierbei um einen Dienst der Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA.

Durch diesen Dienst kann Google ermitteln, von welcher Webseite eine Anfrage gesendet wird sowie von welcher IP-Adresse
aus Sie die sog. reCAPTCHA-Eingabebox verwenden. Neben Ihrer IP-Adresse werden womdglich noch weitere Informationen
durch Google erfasst, die fir das Angebot und die Gewéhrleistung dieses Dienstes notwendig sind. Rechtsgrundlage ist Art.

6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Sicherheit unseres Internetauftritts sowie in der Abwehr
unerwinschter, automatisierter Zugriffe in Form von Spam o.4..

GOOGLE FONTS

In unserem Internetauftritt setzen wir Google Fonts zur Darstellung externer Schriftarten ein. Es handelt sich hierbei um einen
Dienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA.

Um die Darstellung bestimmter Schriften in unserem Internetauftritt zu ermdglichen, wird bei Aufruf unseres Internetauftritts
eine Verbindung zu dem Google-Server in den USA aufgebaut. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser be-
rechtigtes Interesse liegt in der Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Internetauftritts. Durch die bei Aufruf
unseres Internetauftritts hergestellte Verbindung zu Google kann Google ermitteln, von welcher Website lhre Anfrage gesendet
worden ist und an welche IP-Adresse die Darstellung der Schrift zu Gbermitteln ist.

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild (,EU-US Privacy Shield") garantiert Google, dass die Daten-
schutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten in den USA eingehalten werden.

Google bietet weitere Informationen an und zwar insbesondere zu den Méglichkeiten der Unterbindung der Datennutzung
und zu dem allgemeinen Umgang mit lhren Nutzerdaten:

Google-Einstellung fiir Werbung

Google-Nutzungsbedingungen

EMPFANGER IHRER DATEN
Wir Ubermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben.

SPEICHERUNG IHRER DATEN

Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies fir die Durchfihrung der Behandlung erforderlich ist.
Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung
aufzubewahren.

IHRE RECHTE

Ihnen stehen beziglich lhrer bei uns gespeicherten Daten grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung,
Einschrankung, Datenlibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoBt oder Ihre datenschutzrechtlichen
Anspriche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei uns oder der Datenschutzbehdrde beschweren.

RECHTLICHE GRUNDLAGE
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Daten ist Artikel 9 Absatz 2 lit. h) DSGVO.

VERANTWORTLICHKEIT FUR DIE DATENVERARBEITUNG
Mag.a Marina Schrammel

Systemische Psycho-, Paar und Familientherapeutin

Hauptplatz 14, 7461 Stadtschlaining

0677/629 357 12

info@psychotherapie-schrammel.at

2/2 © 2024 Mag.a Marina Schrammel


https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://adssettings.google.com/authenticated
https://policies.google.com/terms?gl=DE&hl=de
mailto:info%40psychotherapie-schrammel.at?subject=

